
Leverings- en betalingsvoorwaarden 
 
Art. 1 Algemeen 
Trezpresso Nederland is een handelsnaam van two X 
nederland Vof. Beide namen zijn geregistreerd bij de 
Kamer van Koophandel in Hilversum onder nummer 
32051915. Alle artikelen van deze voorwaarden 
gelden voor zowel two X nederland Vof als Trezpresso 
Nederland, tenzij expliciet anders vermeld. Waar two 
X staat dient men te lezen  two X nederland Vof en of 
Trezpresso Nederland. Deze voorwaarden zijn van 
toepassing op alle offertes van two X, op alle 
opdrachten aan two X en op alle met two X gesloten 
overeenkomsten; afwijkingen van deze voorwaarden 
gelden slechts indien en voor zover two X zich 
hiermee schriftelijk akkoord heeft verklaard. Door het 
enkel verstrekken van een opdracht, erkent 
opdrachtgever de leverings- en betalingsvoorwaarden 
van two X te kennen en in zijn geheel te accepteren. 
Two X erkent geen algemene voorwaarden van 
degenen met wie zij handelt, tenzij en voor zover dit 
door two X schriftelijk is bevestigd. Op alle 
overeenkomsten met two X zijn  het Nederlandse 
recht en de Nederlandse handelsgebruiken van 
toepassing. 
 
Art. 2 Prijzen en offertes 
Alle offertes en prijsaanbiedingen van two X zijn 
vrijblijvend en exclusief BTW. Two X behoudt zich het 
recht voor haar prijzen en aanbiedingen te wijzigen, 
zolang geen overeenkomst tot stand is gekomen. 
Indien na de orderacceptatie, maar voordat de 
opdracht geheel is uitgevoerd, de prijzen van de 
toeleveranciers van two X een verhoging ondergaan, 
is two X gerechtigd de verkoopprijzen gelijkwaardig te 
verhogen. Alle informatie in prijslijsten, algemene 
aanbiedingen, advertenties en dergelijke, zijn niet 
bindend voor two X voor wat betreft prijzen, maten, 
kleuren etc., maar geven een globale weergave 
daarvan. Two X is niet gehouden aan opdrachten, 
opmerkingen, mededelingen en of toezeggingen van 
degenen, die two X vertegenwoordigen, tenzij de 
personen, volgens inschrijving bij de Kamer van 
Koophandel tekenbevoegd zijn, of tenzij uitdrukkelijk 
door two X schriftelijk bevestigd. 
 
Art. 3 Leveringstermijn 
Een overeengekomen levertijd is geen fatale termijn, 
tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is 
overeengekomen. Bij niet-tijdige levering dient 
opdrachtgever two X schriftelijk in gebreke te stellen. 
Leveringen voor of na deze termijn, geven 
opdrachtgever geen recht, van welke aard dan ook, op 
annulering, schadevergoeding of ontbinding van de 
overeenkomst. 
 
Art. 4 Levering 
De goederen worden franco huis begane grond of 
magazijn, geleverd op een Nederlandse bestemming, 
tenzij anders is overeengekomen. De goederen 
worden geleverd met een complete handleiding en 
indien gewenst, met een complete instructie. 
Goederen van Trezpresso Nederland worden franco 
geleverd op een Nederlandse bestemming, vanaf een 
netto orderwaarde van 150,00 euro. 
 
Art. 5 Eigendomsvoorbehoud 
Two X behoudt zich het eigendom voor, van alle door 
two X geleverde goederen, totdat de koopprijs, 
inclusief BTW, geheel en al door two X ontvangen is. 
In geval van elkaar opvolgende leveringen, van één of 
meer orders, waarvoor meer dan één factuur is 
verzonden, blijft, bij gedeeltelijke betaling, het 
eigendomsvoorbehoud gelden voor alle geleverde 
goederen, tenzij door two X schriftelijk is verklaard, dat 
zij, ten aanzien van bepaalde goederen, het 
eigendomsvoorbehoud prijsgeeft. De goederen blijven 
ook eigendom van two X, indien zij verbonden worden 
met, of verwerkt worden in, andere goederen. Ingeval 
van een huurovereenkomst, of het door opdrachtgever 
betalen van huurpenningen, of indien er sprake is van 
“bruikleen” blijven de machines te allen tijde eigendom 
van two X. 
 
Art. 6 Betaling, opschorting 
Tenzij anders is overeengekomen, is betaling van de 
koopprijs, inclusief BTW, verschuldigd contant bij 
aflevering of binnen 14 dagen na de factuurdatum, 
zonder dat opdrachtgever gerechtigd is tot 
verrekening, op welke wijze dan ook, over te gaan. 

Two X is gerechtigd om uitsluitend onder rembours te 
verzenden, of om voor het nakomen van 
betalingsverplichtingen een zekerheidsstelling of 
toestemming voor automatische incasso te verlangen. 
Bij overschrijding van de betalingstermijn(en) is 
opdrachtgever, vanaf de vervaldag, aan two X rente 
verschuldigd, conform het percentage van de 
wettelijke rente, zonder hiervoor enige aanmaning of 
ingebrekestelling te moeten ontvangen. Indien 
opdrachtgever met (tijdige) betaling in gebreke blijft, is 
two X gerechtigd alle door haar in het kader van de 
overeenkomst verschuldigde prestaties met 
onmiddellijke ingang op te schorten, onverminderd het 
recht van two X volledige schadevergoeding van 
opdrachtgever te vorderen. 
 
Art. 7 Incasso 
Indien voor het incasseren van de vordering(en) van 
two X derden zijn ingeschakeld, komen alle 
gerechtelijke en buitengerechtelijke kosten, die de 
incassoprocedure met zich meeneemt, voor rekening 
van opdrachtgever, met een minimum van 20% van 
het bruto factuurbedrag of 150,00 euro. 
 
Art. 8 Garantie 
Two X garandeert aan de eerste koper van de door 
haar geleverde producten, dat deze vrij zijn van 
verborgen materiaal- en fabrieksfouten. De 
aansprakelijkheid van two X strekt nooit verder dan de 
garantie van de fabrikant van het product en beperkt 
zich tot vervanging van het product, of een onderdeel 
daarvan, dit voor zover het defect binnen 12 maanden 
na levering voorvalt (tenzij anders op de factuur of 
orderbevestiging vermeld) en het defect, naar het 
oordeel van two X, te wijten is aan een fabricage- of 
materiaalfout. Kosten voor verzending, montage en 
demontage zijn voor rekening van opdrachtgever. De 
garantieplicht van two X vervalt, indien opdrachtgever 
zich niet strikt aan de gebruiks- en 
montagevoorschriften van two X en de fabrikant heeft 
gehouden en indien de klachten later dan 8 
werkdagen na het ontstaan aan two X zijn gemeld. 
Andere schade veroorzaakt door fouten, waarvoor two 
X garant staat, worden niet vergoed. Two X is niet 
gehouden tot enige garantie, indien opdrachtgever of 
derden reeds hebben geprobeerd de klacht te 
verhelpen. Opdrachtgever vrijwaart two X tegen alle 
aanspraken van derden, met betrekking tot, of verband 
houdend met, onze producten. 
 
Art. 9 Reclames 
Bij het niet juist functioneren van de producten, dient 
opdrachtgever dit, uiterlijk binnen 14 dagen na 
aflevering, schriftelijk aan two X mee te delen. Naar 
keuze van two X, vervangt of repareert two X het 
product kosteloos, tenzij niet aan de, in de 
garantiebepalingen gestelde, voorwaarden is voldaan. 
Opdrachtgever blijft onverminderd gehouden, de totale 
koopprijs, inclusief BTW, binnen de overeengekomen 
betalingstermijn, te voldoen. Bij een toepassing, die 
naar het oordeel van two X niet passend is voor het 
gekochte product, zal zij  een ander product ter 
vervanging aanbieden, hetgeen de overeenkomst niet 
ontbindt. Geringe afwijkingen in materiaalstructuur, 
kleur of eindafwerking, zijn geen grond voor reclames. 
 
Art. 10 Aansprakelijkheid 
De aansprakelijkheid van two X is te allen tijde beperkt 
tot maximaal de factuurwaarde van de door two X aan 
opdrachtgever gestuurde facturen over de periode van 
drie maanden voorafgaand aan het 
schadetoebrengende voorval. Two X is nimmer 
aansprakelijk voor de gevolgschade. 
 
Art. 11 Huur 
De huur van een vouwmachine is per “huurmaand” en 
geldt voor onbepaalde tijd, met een opzegtermijn van 
2 maanden. De huurpenningen worden per periode 
van 3 maanden in rekening gebracht, te rekenen vanaf 
de installatiedatum. Opzeggen moet gebeuren per 
aangetekende brief. De opzegtermijn loopt strikt gelijk 
aan de “huurmaand” en is dus te rekenen vanaf de 
installatiedatum. Indien de laatste  opzegdag van een 
“huurmaand” in een weekeinde valt, geldt de laatste 
vrijdag voor dit weekeinde als laatste dag.  
Opdrachtgever is wettelijk verplicht om de machine als 
een “goed huisvader” te beheren. Opdrachtgever zal 
bij elke voorkomende storing de machine direct buiten 
werking stellen en two X hierover inlichten. Tijdens de 
huurperiode is de reparatie van de machine voor 

rekening van two X en dient uitsluitend door two X, of 
haar gemachtigde, te worden uitgevoerd. 
Opdrachtgever vrijwaart two X van alle schades en 
vervolgschades, ontstaan door het beheren van de 
machine door opdrachtgever of de persoon  waarvoor 
deze verantwoordelijk is. Two X brengt opdrachtgever 
op de aanvangsfactuur een borgsom in rekening en 
op de eindnota kosten voor ophalen, reinigen en 
verpakken. De borgsom wordt na afloop van de 
huurovereenkomst alleen dán in zijn geheel 
gecrediteerd, als de machine door opdrachtgever als 
een “goed huisvader” is beheerd. Bij oneigenlijk 
gebruik, inwendige en of uitwendige beschadigingen, 
zal two X naar eigen keuze de borgsom geheel of 
gedeeltelijk inhouden. Voor het ontbreken van, op de 
afleveringsbon vermelde, accessoires zoals de 
handleiding, kabels etc., zal two X de door haar 
vastgestelde prijzen aan opdrachtgever in rekening 
brengen. 
  
Art. 12 Retourzendingen 
Two X accepteert geen retourzendingen, tenzij door 
two X hiervoor uitdrukkelijk en schriftelijk toestemming 
is verleend. In dat geval reizen de goederen voor 
rekening en risico van opdrachtgever. Voor elke 
schade, naar het oordeel van two X voortvloeiend uit 
het retourneren van de goederen, is two X gerechtigd 
om van opdrachtgever volledige schadevergoeding te 
vorderen. 
 
Art. 13 Risico 
Tenzij anders is overeengekomen, reizen de goederen  
voor rekening en risico van opdrachtgever. Two X is 
gerechtigd om de kosten voor vervoer en verzekering 
van de goederen bij opdrachtgever in rekening te 
brengen. 
 
Art. 14 Afnameverplichting 
Opdrachtgever is gehouden het afleveringsadres tijdig 
aan two X mee te delen. Indien opdrachtgever niet 
binnen 2 maanden na het door hem ondertekenen van 
de overeenkomst, de gekochte of ter beschikking 
gestelde goederen heeft afgenomen, of indien 
opdrachtgever de verplichtingen, die voortvloeien uit 
de tussen opdrachtgever en two X gesloten 
overeenkomst(en), niet nakomt, is opdrachtgever, 
zonder nadere ingebrekestelling, in verzuim. In dat 
geval heeft two X het recht om de overeenkomst, 
zonder rechterlijke tussenkomst, schriftelijk te 
ontbinden en is opdrachtgever gehouden tot volledige 
schadevergoeding. In dat geval is two X gerechtigd 
alle door haar in het kader van de overeenkomst 
verschuldigde prestaties met onmiddellijke ingang op 
te schorten. Two X kan, naar eigen keuze, de 
goederen voor rekening en risico van opdrachtgever 
opslaan. Opdrachtgever blijft dan onverminderd 
gehouden aan het totaalbedrag inclusief BTW, maar 
vermeerderd met de kosten voor opslag en 
administratie, met een minimum van 150,00 euro. 
Voor door Trezpresso met opdrachtgever gesloten 
overeenkomsten geldt, onverminderd het 
bovenstaande, dat bij (eenzijdige) ontbinding van de 
overeenkomst, Trezpresso een direct opeisbare 
vordering op opdrachtgever heeft ter hoogte van 50% 
van de contante waarde van de resterende omzet uit 
hoofde van de ontbonden overeenkomst. Daarnaast 
dient opdrachtgever aan Trezpresso alle kosten welke 
uit hoofde van de ontbinding van de overeenkomst 
voortvloeien te voldoen met een minimum van 150,00 
euro. 
 
Art. 15 Voorbehoud van goede werking 
Indien sprake is van “proefplaatsing” of “levering onder 
voorbehoud van goede werking”, geldt dit voor een 
periode van uiterlijk 14 dagen na de installatiedatum. 
Hieronder wordt verstaan, dat de geïnstalleerde 
machine(s) volgens de machinespecificaties goed 
moet(en) functioneren.  Als dit niet het geval is, zal 
two X de machine(s) aanpassen conform de 
specificaties, of een ander product ter vervanging 
aanbieden, hetgeen de overeenkomst niet ontbindt. 
Eerst als two X geen passende aanbieding doet of kan 
doen, kan de overeenkomst als ontbonden 
beschouwd worden. Opdrachtgever dient te allen tijde 
binnen de gestelde termijn van 14 dagen zelf zijn 
bezwaren schriftelijk kenbaar te maken. Gebeurt dit 
niet, of niet binnen de gestelde termijn, dan is 
opdrachtgever gehouden aan de overeenkomst (en).  
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